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ULUSLARARASI
KRIZ YONETIMI

Ortaya cikan uluslararasi krizler devletler tarafindan
belirsizlik icermesi, ani reaksiyon gerektirmesi ve varsayilan

temel degerler Uzerine tehdit olusturmasi nedeniyle
dogru bicimde degerlendirilmeli ve siratle ¢coziime

kavusturulmahdir.

Cagimizdaki modern yénetim stratejile-
ri teknolojik gelismelerdeki hizli ivme-
lenmenin bir neticesi olarak idareci ve
yoneticilerin karar verme sireclerindeki
yerini ve 6nemini giderek artirmaktadir.
Ozellikle kararlarin kisa zamanda verilme
durumunda kahindigl kriz dénemlerinde
yoneticilerin elde mevcut bilgiler dogrul-
tusunda siratle krize midahale ederek
soruna dogru teshis koyma ve ¢ozim

bulma ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu
anlamda ¢6zim ihtiyaci bulunan krizler
cok gesitli olup isyerinde yasanan gunlik
krizlerden uluslararasi ortamda devletle-
rarasinda yasanan krizlere kadar ¢ok fark-
I bir yelpazede gergeklesebilmektedir. Bu
yazida daha ziyade uluslararasi iliskiler
alaninda cereyan eden krizler sebep so-
nug iliskisi icerisinde farkl yonleriyle ele
alinacaktir.



Turk Dil Kurumu sozliginde kriz
kelimesi “bir (llkede veya (lkeler
arasinda, toplumun veya bir ku-
rulusun yasaminda gérilen gli¢
dénem, bunalim, buhran” olarak
tanimlanmaktadir. Bununla birlikte
kriz kelimesi en kisa sekliyle bek-
lenilmeyen durumlarda ortaya ci-
kan, siratle reaksiyon gosterilerek
¢6zUlmesi gereken durumlari ifade
etmek icin kullaniimaktadir. Bura-
da asil amag O6nleyici tedbirlerle
proaktif yaklasim sergileyerek krize
erkenden midahale etmek ve daha
fazla tirmanmasina engel olmaktr.
Bunun mumkin olmadigr durum-
larda ise krizi sonlandirmak icin tim
degiskenleri kontrol altina almak bir
¢6zUm yolu olabilmektedir. Bazi du-
rumlarda krizin daha fazla tirmandi-
rilmasi yontemi de sonug alici alter-
natifler arasinda yer alabilmektedir.
Bltun bunlarin sonunda nihai amag
krize neden olan hususlarin ulusal
cikar ve hedefler dogrultusunda
mimkinse savasa girmeden ¢6zU-
me kavusturulmasi olmalidir.

Uluslararasi krizlerin dogmasina cok
farkli sebepler yol acabilmektedir.
Devletler bazen ekonomik, bazi du-
rumlarda siyasi ve bazen de givenlik
nedenleriyle birbirleri arasinda buh-
ranlar yasayabilmektedir. Saglik men-
seli krizler de eklendiginde bu liste
daha da uzamaktadir. Yakin tarihe goz
atildiginda s6z konusu duruma uyan
bircok ornege rastlamak mimkin-
dir. Ozellikle Irak’in 1980-1988 yillari
arasinda iran ile yaptig| savas netice-
sinde karsilastigi mali sorunlara ¢o-
zUm olarak 1990 yilinda Kuveyt'i isgal
etmesi finansal kaynakli krize 6rnek
olarak verilebilir. Diger bir komsumuz
Yunanistan’in son yillarda karsilastigi
ekonomik sorunlar bolge Ulkelerinin
yani sira tim Avrupa Birligi'nin krizi
haline gelmistir. Siyasi baglamda kriz
ornekleri ele alindiginda yine AB Gyesi
olan ispanya’nin Katalonya bélgesinin
bagimsizlik talebi nedeniyle yasadi-
81 siyasi kriz ile Barzani liderligindeki

IKBY’nin Irak devletinden ayrilmak
icin referanduma gitmesi basta Irak
hikimeti olmak Uzere tim bolge Ul-
keleriicin dnemli bir kriz olarak ortaya
ctkmistir. Aslinda son donemlerde en
ciddi siyasi krizlerin basinda Kuzey Ko-
re’nin Japonya'ya dogru balistik fiize
firlatma denemelerinde bulunmasi
ve Ulkenin devlet baskani Kim Jong-
Un’un Amerika Birlesik Devletleri'ne
yonelik tehdide varan soylemlerde
bulunmasi gelmektedir. Nikleer fu-
zeye sahip olduguna inanilan Kuzey
Kore’nin Gliney Kore, Japonya ve ABD
ile yasadigl siyasi gerilim konunun
hassasiyetine binaen bélgesel bir kri-
zin Otesine gecerek kiresel bir boyut
kazanmistr.

Uluslararasi ortamda yasanan Ugin-
cl kriz ¢esidi olan guvenlik kaynakli
krize terdr orgutleri tarafindan icra
edilen ve bombalama dahil her tirli
eylemi iceren ydntemler érnek ola-
rak verilebilir. Bu tUr krizler bazen
bir bolgenin teror 6rgitl tarafindan
ele gecirilmesini kapsarken bazen de
ABD’nde ikiz Kuleler’e carpan yolcu
ucaklari gibi marjinal 6rnekler olarak
karsimiza c¢ikabilmektedir. DAES te-
ror 6rgltt mensuplarinca 2016 yilini
2017’ye baglayan vyilbasi gecesi Is-
tanbul Ortakoy’de bir gece kulibiin-
de gergeklestirilen teror saldirisi ile
2015 yilinda Paris’te gergeklestirilen
teror saldirisi da devletler agisindan
teror kaynakli kriz biciminde algilan-
maktadir. Terdr kaynakli krizler sa-
dece tehdide maruz kalan ulke igin
degil diger tim devletler tarafindan
benzer olaylarin yasanmamasi icin
tedbir alinmasini gerektirmektedir.
Bu maksatla insanlarin toplu halde
bulundugu ve yumusak hedef (soft
target) olarak nitelendirilen sinir ka-
pilari, havaalanlari ve alisveris mer-
kezleri gibi mekanlarda ilave tedbir
alma ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. S6z
konusu durum krizin boyutunu ge-
nisletmekte ve krize global bir nitelik
kazandirmaktadir. Teroérin yani sira
cesitli salgin hastaliklar ya da viris-
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lerin yol a¢tigl endemik hastaliklar
da bolgesel krizlere yol agan diger
bir husus olmaktadir. 2002 yilinda
Cin'de ortaya ¢ikan SARS virlsl ola-
rak bilinen virls bircok 6lime yol
acarak Cin hikimetini zor durumda
birakmistir. SARS gibi birden ortaya
ctkan kus gribi virGisi (HSN1) dinya
Gzerinde bircok kisinin 6limune bir-
cok kiimes hayvaninin da itlafina se-
bep olmak suretiyle saglik alaninda
uluslar Ustl krize yol acabilmistir. BU-
tln bunlara ilave olarak Diinya Saghk
Orgiiti verileriyle Afrika (lkelerinde
ortaya cikan ebola virtsi nedeniyle
en az dort bin kisi hayatini kaybet-
mistir. Virls nedeniyle birgok Ulke
bazi Bati Afrika devletlerinden yolcu
kabul etmemis, bolgeye komsu Ulke-
lerden gelenler ise havalimanlarinda
ylksek ateslerini tespit eden 1sI ta-
rayicilarindan gegirilerek yolcularin
virise yakalanip yakalanmadiklari
kontrol edilmistir.

Ortaya ¢ikan uluslararasi krizler
devletler tarafindan belirsizlik icer-
mesi, ani reaksiyon gerektirmesi ve
varsayllan temel degerler Uzerine
tehdit olusturmasi nedeniyle dogru
bicimde degerlendirilmeli ve slrat-
le ¢6zime kavusturulmalidir. Kri-
zin ¢oziminde gerekli olan sireyi
azaltmak igin bazi durumlarda orta
dizeydeki karar vericilerin devre-
den cikarilarak krizin niteligine bagli
olarak en Ust seviyede bulunan ka-
rar vericilerin dogrudan rol almasi
gerekebilmektedir. Bununla birlikte
karar verme zamaninin kisa olmasi
nedeniyle dnceden muhtemel kriz
senaryolari Uretilmeli ve bu senar-
yolara gore alternatifli ¢oziimler be-
lirlenmelidir. MUmkiinse hazirlanan
senaryolara dayali kuglik simulas-
yonlar oynanmalidir. Netice itibariy-
la yapilan hazirlik seviyesi ne kadar
yiksek olursa meydana gelecek
bir kriz aninda verilecek reaksiyon
en dogru ¢dzime ulasiimasini ¢ok
daha kolaylastiracaktr.
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