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Durum Yonetimi
ke Uygulamalar Seminert Yapi

(]
I cisleri Bakanligi GAMER ile Avrupa

Komisyonu — Avrupa Sivil Koruma

ve Insani Yardim Operasyonlari
Genel Mudurlugu isbirligi ekseninde
dizenlenen, Glvenlik ve Acil Durum
Yénetimi Ulke Uygulamalari Semine-
ri 25-29 Kasim 2019 tarihleri arasin-
da Antalya'da yapildi. Egitim Dairesi
Baskanligl, Turk idareciler Dernegi ve
Turk idari Arastirmalar Vakfi da bu
etkinlige destek verdi.

Bu seminere icisleri Bakanlig bi-
rimlerden (glvenlik ve acil du-
rumlar ile ilgili birimler) temsilci-
ler, illerden GAMER'den sorumlu
vali yardimcilari, Cumhurbaskan-
ligi'ndan ve diger bakanliklardan
temsilciler katildi. Seminer kap-
saminda Turkiye, Fransa, Birle-
sik Krallik ve ispanya'dan katilan
temsilciler, Ulkelerinin i¢c givenlik
yapilanmasi ile guvenlik kaynakli

acil durumlarda koordinasyonun
saglanmasi
lar yapti. Ornek olay anlatimlari
ile koordinasyonun nasil isledigi
anlatildi. Seminer boylece Ulkeler
arasinda bilgi ve deneyim paylasi-
minin yapildigl bir toplanti olarak
gerceklesti.

konularinda sunum-

icisleri Bakanligr Bakan Yardimcisi
Ismail CATAKLI yaptigi konusmada:
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"Bu seminer, gelinen tarihsel asa-
mada Ulkelerin glvenlik ve acil
durum alaninda karsilastigi mey-
dan okumalara yonelik gelistirilen
¢ozlmler konusunda deneyimlerin
paylasildigi bir toplanti 6zelligi tasi-
maktadir." dedi.

"Beklenmedik, olagantstli  bazi
olaylarin meydana gelmesi; yaygin
siddet hareketleri, terér amacl sal-
dinllar, savas tehlikesinin yani sira
dogal afetlerden kaynaklanan fela-
ketler, nikleer, kimyasal ve biyolojik
maddelerin insan saglgini yaygin
bicimde tehdit etmesi, hava, deniz
ve karayollarina ait araclarda mey-
dana gelen kazalar, mali ve finansal
piyasalarda meydana gelen olaga-
nistt gelismeler genel olarak kriz
nedenleri arasinda sayilmaktadir."

"Tarihin  her doneminde devlet
idareleri, belirsizlikleri azaltacak
ve karar almada onemli avantajlar
saglayacak bilgilerden yararlanmak
suretiyle, ic ve dis tehditler konu-
sunda o6nceden uyarilmaya ve ha-
zirlikli olma hususuna buyik 6nem
vermislerdir. Bu kapsamda bir Ul-
kenin guvenligini tehdit edebilecek
boyuttaki krizlerin olusmadan on-
lenmesi, en az zararla atlatiimasi
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veya avantaja donusturtlmesi, dev-
letlerin ve Ulkelerin glvenlikleri icin
son derece 6nemlidir."

"Guvenlik, bireyler icin vazgecile-
mez temel bir ihtiyac iken devlet-
lerin  6ncelikli gorevlerinden biri
olmustur. Ancak yasanan ¢ok yonli
degisim slrecinin de etkisiyle toplu-
mun dizenini ve glvenligini, vatan-
daslarin temel hak ve 6zgurliklerini
olumsuz etkileyen, huzurunu bozan
olaylarda artis gozlemlenmektedir.
Bu olaylar ydnetimsel agidan daha
karmasik, cok katmanl, bitin top-
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lum kesimlerini ve kurumsal yapilari
etkileyen bir nitelik tagimaktadir."

"Yasanan bu sikintilar toplum, va-
tandas, sosyal yapilar, ekonomi ve
kamu yonetimi tzerinde derin izler
birakmakla kalmayip, beraberinde
ilave yik ve sorumluluklar da ge-
tirmektedir. Karsi karsiya kalinan bu
yeni nesil sorunlarin karakter, nite-
lik, icerik ve kapsamina bakildiginda
bunlarin sadece kamu eliyle alina-
cak tedbirlerle ¢oztlmesi mimkin
gbzikmemektedir. Bu sebeple yo-
netim tarz ve anlayislarinda yeni
yaklasimlari zorunlu kilmaktadir."
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Guvenlik kavrami;
toplum yasaminda yasal
dizenin aksamadan
yurttilmesi,

kisilerin korkusuzca
yasayabilmesi icin
bireysel ve kurumsal
olarak sahip olunan
veya olunmasi icin
yapilan calismalarin
blatlnlnd icermektedir.

"Bu sorunlarla miucadelede, ¢o6-
zimler Uretilip etkiler azaltilmaya
calisilirken, kamunun yani sira si-
vil toplum, is dlnyasi, halk ve ilgili
butln aktor ve kesimlerin yonetim
sireglerine dahil edilerek katilim-
cihgin ve sahiplenmenin artirilmasi
gerekmektedir. islem ve sireclerin
herkese acik hale getirilerek seffaf
bir sekilde yurutalmesi, cok kat-
manli ve butlnlesik yonetim anla-
yistyla bilgi Greten, veri olusturan,
analiz yapan kurum, kurulus ve
egitim kurumlariyla isbirliginin art-
rilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
baglamda araylzler olusturulmasi
ve vatandasi merkeze alarak, olusan

veya olmasl muhtemel magduriyet
ve zararlarin giderilmesi icin yeni bir
yaklasimlarin ortaya konulmasi bu-
yUk bir 6nem tasimaktadir."

"Bir ulkenin glvenligini ilgilendi-
ren alanlarda meydana gelebi-
lecek olaylarda, butinlesik acil
durum yonetimi slrecinin temel
asamalari esasinda; risk yonetimi
anlayisi ile olay oncesinden hazir-
likh olunmasl, olay aninda etkin bir
yonetim gerceklestiriimesi ve olay
sonrasinda etkili bir iyilestirme su-
recinin planlanmasi gerekmektedir.
Bu baglamda planlama, iletisim ve
koordinasyon strecleri hayati 6Gnem
tasimaktadir."

"Stratejik bir yaklasimla dogru bilgi
kaynaklarindan bilgilerin elde edil-
mesi, analiz edilmesi, planlamanin
yapilmasi, yonetimin saglanmasi
ve geri beslemeden elde edilen
bilgilerin degerlendirilmesi gerek-
mektedir. Bu noktadan hareketle
guvenlik alaninda basarili bir acil
durum yonetiminin temel taslarini,
her yonuyle hazirlikli olmak, dogru
mudahale etmek, etkili bir iyilestir-
me slreci gerceklestirmek hususlari
olusturmaktadir."

"Bu acidan Ulkemizde 2016 yilinda
Guvenlik ve Acil durumlar Koordi-
nasyon Merkezi (GAMER) yurt igin-
de kamu dizeni ve givenligini, bi-
reylerin temel hak ve 6zgurliklerini,
can ve mal emniyetini, toplumun
glven ve huzurunu temin etmeye
yonelik hizmetleri tlke dizeyinde
ve il Olgeginde yurlten Bakanlik
merkez birimleri, bagh kuruluslar,
valilikler ile diger bakanlik, kurum,
kuruluslar ve mahalli idare birimleri
arasinda koordinasyon ve isbirligi-
nin saglanmasi ve bu konularda po-
litikalarin Gretilmesi ve uygulanmasi
amaciyla kurulmustur."

"Bu seminerin, glvenlik ile ilgili
acil durumlarda koordinasyon sag-
lanmasi konusunda farkli ulusal
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sistemlerin bilgi ve tecrlbelerinin
paylasiimasi baglaminda yararli ol-
masini diliyorum."

Tirk idareciler Dernegi Genel Bas-
kani Saffet Arikan BEDUK yaptg)
konusmada;

"Guvenlik kavrami; toplum yasa-
minda yasal diizenin aksamadan yU-
rattlmesi, kisilerin korkusuzca yasa-
yabilmesi icin bireysel ve kurumsal
olarak sahip olunan veya olunmasi
icin yapilan c¢alismalarin batinina
icermektedir. Acik bir ifade ile top-
lumun, onu olusturan bireylerin,
onlarin kisilik haklari ve insanlik
onurlarmin, kamusal ve kisisel mal-
larin, her tirld tehlike ve kazalardan
korunmasi anlamina gelmektedir.
Kisaca guvenlik, devletin kolluk kuv-
vetleri araciligi ile bireylerin tehlike
ve kazalara karsi korunmasini, can,
mal ve irz glvenlikleri bakimindan
huzur icinde yasamalarinin teminini
saglayan bir sistemdir."

"Guvenlik hizmetleri ise, kisilerin,
gruplarin ve toplumun en temel
ihtiyaclarindan olusan guvenligin
saglanmasi konusunda ulusal veya
uluslararasi duzeyde yapilan cals-
malarin tamamini kapsamaktadir.
Bu hizmetler uluslari meydana geti-
ren ve en dnemli ihtiyacglari arasin-
da yer alan mulkiyet dizeninin esa-

sini olusturan sistemlerinden birisi
olarak karsimiza ¢gikmaktadir."

"Toplumsal glvenlik her zaman
devletin 6ncelikli gorevleri arasinda
olmustur. Dinyada ve Ulkemizde,
ozellikle son yillarda toplumun du-
zenini ve glvenligini, vatandaslarin
temel hak ve ozgirliklerini olum-
suz etkileyen, huzurunu bozan teror
olaylari, ic catismalar, ayaklanmalar
vb. olaylarda artis gézlemlenmekte-
dir. Bu olaylar yasam standardini ve
kalitesini, bireylerin ve toplumlarin
refahini olumsuz yonde etkilemek-
tedir. Ote yandan bu olaylar, yéne-
timsel acidan daha karmasik, cok
katmanli, batin toplum kesimlerini
ve kurumsal yapilari etkileyen bir ni-
telik de tasimaktadir."
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Cagdas yonetim
anlayisinin temel
ozelliklerinden biri
de, ctkmasi muhtemel

sorunlari 6nceden
tahmin edebilmek,
analiz yapabilmek

ve krize dusulmesini
engellemek olmalidir.

"Cagdas yonetim anlayisinin  te-
mel 6zelliklerinden biri de, ¢ikmasi
muhtemel sorunlari dnceden tah-
min edebilmek, analiz yapabilmek
ve krize duslUlmesini engellemek
olmalidir. Bununla birlikte, disardan
gelen ve 6nceden tahmin edileme-
yen cevresel etkenlerle, dogal, siya-
sal, ekonomik ve teknik sebeplerle
ortaya ¢ikan krizleri zamaninda,
gerekli yonetsel ve ussal onlemleri
almak ve alinan bu 6nlemleri basa-
rili bir sekilde uygulamak, kriz yone-
timinde oldukga 6nemlidir."

"Devletlerin olasl tim kriz durum-
larini 6nceden tahmin etmesi ve
bunlari 6nleyici tedbirler almasi her
zaman pek midmkin olmamaktadir.
Bu durumda, yapilmasi gereken sey,
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esnek bir politika ile degisebilecek
durumlara en kisa sirede uyum
saglayabilecek ve kriz durumlarina
karsi hazirlikli olmak ile etkin bir se-
kilde ydonetmek olmahdir."

"Sonug olarak, glvenlik ve gtivenlik
kaynakli acil durumlarda basarih bir
kriz ydnetiminin temel taslarini; kri-
zi 6nceden sezmek, analiz yapabil-
mek, onleyici tedbirler konusunda
suratle karar alarak yurarlige koy-
mak, etkin bir koordinasyon modeli
olusturularak, midahale edilmesini
saglamak olmalidir."

GAMER Baskani Dog. Dr. Selim CA-
PAR vyaptigi konusmada, guvenlik
ve acil durumlar konusunda Ulke
tecribelerinin  paylasimi  amaciy-
la yapilan bu toplantinin énemine
isaret etti. Seminere katki ve destek
verenlere tesekkir etti.

"Bilgi, tarihin her déneminde top-
lumsal yapi iginde ve devlet yoneti-

minde énemli bir konumda olmus-
tur. Ancak ozellikle 20. ylzyilin son
ceyreginde baslayan kiresellesme
ve bilgi toplumuna gecis slreci gibi
mega egilimler, toplumsal degisim
ve kamu yonetimi anlayislarinin de-
gisimi Uzerinde etkili olmustur. Bilgi
ve iletisim teknolojisinde meydana
gelen gelismeler, bilgiye erisim hi-
zini ve bilgiyi kullanma kapasitesini
artirmistir.”

"Bilgi teknolojisi ile bicimlenen top-
lum yapisi icinde bilgi kaynaklarindan
verimli bicimde yararlanmanin vaz-
gecilmezligi, her alanda stratejik bilgi
yonetiminin énemini 6ne ¢ikarmistir.”

"Bu program esas olarak Fransa,
Birlesik Krallik, ispanya ve Tiirki-
ye'nin i¢c glvenlik teskilatlanma-
larinin incelenmesi ile glvenlikle
ilgili acil durumlarda koordinasyon
konusunda bilgi ve tecribe payla-
simini kapsamaktadir. Ayrica farkli
sunumlar ile konu zenginlesecektir."

GEVENLI VE ACiL DuRM vhaETIML

LT UTGAAMALAR
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"Bu program ile i¢ glvenlik organi-
zasyonlarinin tim yonleri, acil du-
rumlarda koordinasyon ve ulusal
sistemlerin farkli yaklagimlari hak-
kinda bilgi ve deneyim paylasimi
amagclanmaktadir."

Pazartesi-Fransa GUnu

GUnun agihs konusmasini, Fransa
BlyUkelciligi ic Guvenlik Atasesi Xa-
vier Claduel yapti. Toplantinin éne-
mine isaret etti.

Fransa'da Kamu Dizeni ve Glven-
ligi Organizasyonu: Ulusal ve Yerel
Dizey" baslikli konusmayi, Fransa
icisleri Bakanligi CHEMI Baskani
Jean-Martin JASPERS yapti. Fran-
sa'da acil durumlarin koordinasyon
sistemini anlatti. Basin ile iliskiler
ve sosyal medyanin etkilerine de
degindi.

Jandarma Albay Bruno GOUDAL-
LIER, 2015 Germanwings ugaginin
distigi olayi anlatt. Ozellikle basin
ile olan iliskilerdeki sikintilara vurgu

yapt.

Fransa ile ilgili konularda soru-ce-
vap kismi ile genel degerlendirme
yapilarak giin sona erdirildi.

Sali-Birlesik Krallik GUnU

GUnun acilis konusmasi Britanya
Biyukelciligi'nden Polis  Guvenlik
Danismani Robert HALL tarafindan
yapildr.

GIVENLIX VE ACIL DURUM YONETIMI
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"Birlesik Krallik'ta Kamu duzeni ve
Guvenligi Organizasyonu: Ulusal ve
Yerel Dlzey" baslikli sunum Terorle
Micadele Komutanligindan And-
rew James EASTWOOD tarafindan
yapildr.

OSCT Baskan Yardimcisi Debbie Eli-
zabeth BARTLETT, Acil Durumlarda
Koordinasyon, konusunda konustu.

Ornek olay anlatimi, Ulusal Ambu-
lans Hizmetleri Kidemli Operasyon
MUdUra tarafindan yapild.

Britanya ile ilgili konularda soru-ce-
vap kismi ile genel degerlendirme
yapilarak glin sona erdirildi.

Ote yandan, Avrupa Birligi Turkiye
Delegasyonundan Ulastirma sekto-
ri Yoneticisi ve Sivil korunma Odak
Noktasi Akif TURKEL tarafindan "DG
ECHO ve AB Sivil Korunma Mekaniz-
mas!" hakkinda bir konusma yapildi.

GUnUn son konusmasl, Dinya Saglik
Orgiti'nden Turkiye'de Saghk Gu-
venligi Projesi, Proje Koordinatori
Irshad A. SHAIKH tarafindan "2014-
2015 Ebola Salgini: Acil Durum Yo6-
netimi ve Kiresel Guvenlik icin Ali-
nan Dersler" bashgi altinda yapildi.

Carsamba-ispanya Gin(

Gunin  acihs konusmasi ispanya
Buyukelgiliginden Elgilik Mustesari
Eduardo IBANEZ tarafindan yapildi.

cuvEn i vE aciL pums nisETING

“Ispanya'da Kamu Diizeni ve Given-
ligi Organizasyonu: Ulusal ve Yerel
Duzey” baslikli sunum Ulusal Polis
Teskilatindan Bas Miufettis Pablo
CASANOQVA tarafindan yapild.

“Acil Durumda Koordinasyon” ko-
nusunda DGPCE Baskan Yardimcisi
Alvaro de la Pefia CUESTA konustu.

Ornek olay anlatimi, Jandarma Yiiz-
basi Javier Guerra SANZ tarafindan
yapildi.

ispanya ile ilgili konularda giniin
gbzden gecirilmesi, soru-cevap kis-
mi ile genel degerlendirme yapila-
rak glin sona erdirildi.

Persembe-Turkiye GUni

Turkiye ginl acilis konusmasi GA-
MER Baskani Dog. Dr. Selim CAPAR
tarafindan yapildi.

“Turkiye'de Kamu Dizeni ve Glven-
ligi Organizasyonu: Ulusal ve Yerel
Duzey” baslikli sunum Milkiye Tef-
tis Kurulu Miulkiye Basmufettisi Ya-
vuz Selim AKKOC tarafindan yapildi.

“Jandarma Genel Komutanhgl Ta-
nitimi ve Ornek Olay” anlatimi Jan-
darma ikmal Yarbay Cengiz POLAT
tarafindan yapild.

“Sahil Guvenlik Komutanhginin Ta-
nitimi ve Ornek Olay” anlatimi Sahil
Guvenlik Yarbay Tayfun SARGIN ta-
rafindan yapildi.
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“Emniyet Genel MUdurltgu Taniti-
mi ve Ornek Olay” anlatimi 1. Sinif
Emniyet Midiri Mehmet Ali OZU-
GUR tarafindan yapild.

“Guvenlik ve Acil Durumlar Koordi-
nasyon Merkezi (GAMER)” konulu
sunum GAMER Baskani Doc. Dr. Se-
lim CAPAR tarafindan yapildi.

“Afet ve Acil Durum (AFAD)” taniti-
mi TAMP Grup Baskani Muhammed
PEHLIVAN tarafindan yapildi.

Turkiye ile ilgili konularda glinin
gbzden gecirilmesi, soru-cevap kis-
mi ile genel degerlendirme yapila-
rak giin sona erdirildi.

Cuma- Agitk Oturum ve
Kapanis GuUnu

“Kriz ve Acil Durum Yoénetiminde
Psikolojik Davranislar” konulu su-
num Egitim Dairesinden Psikolog
Sevcan KORAMAZ tarafindan ya-
pildi.

Ginln sonunda Tirk idareciler Der-
negi Baskani Saffet Arikan BEDUK
baskanliginda kapanis oturumuna
gecildi. GAMER Baskani ve Adana
Vali Yardimcisi Mustafa AYDIN pane-
list olarak katilim sagladi. Seminerin
genel degerlendirmesi yapildi. Go-
ris ahsverisinde bulunuldu. Saffet
Arikan BEDUK’Uin yaptigl degerlen-
dirmelerle program sona erdi.
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